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  چکیده
گذشته اهمیت فناوري اطلاعات و ارتباطات براي توسعه در سطوح بین المللی، ملی و محلی به طور  هايدر دهه
بر علاوه آید. افزایش یافته است و از کلیدي ترین مفاهیم در رشد و توسعه کشورهاي جهان بشمار میاي فزاینده

جهت رفع شکاف دیجیتال و وزیع عادلانه این ابزار تو ارتباطات به عنوان ابزار توسعه، اهمیت فناوري اطلاعات 
هاي بندي شهرستانهدف پژوهش حاضر ارزیابی و رتبهباشد. حائز اهمیت میمناطق مختلف  توسعه متوازن و متعادل

تحلیلی -باشد. روش پژوهش توصیفیفناوري اطلاعات و ارتباطات میهاي شاخصاستان فارس از لحاظ دسترسی به 
هاي مورد و شاخص 1390هاي استان فارس در سال شهرستان 29جامعه آماري پژوهش .استبردي و از نوع کار

ها دهی شاخصروش آنتروپی شانون به منظور وزناز  شاخص بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات است. 23استفاده 
به لحاظ هاي استان فارس به منظور رتبهبندي شهرستان VIKOR ،TOPSIS ،SAW ،MORRISهاي و روش

ها با استفاده از نرم تحلیل دادهتجزیه و هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات استفاده شده است. برخورداري از شاخص
هاي فناوري اطلاعات و دهدکهشاخصهایپژوهشنشانمییافتهانجام شده است.  GISو  EXCEL ،SPSSافزارهاي 
ها این شاخصردسترسیبهظهایایناستانازنینشهرستانبکاریآشتاوتفشدهونبهصورتمتوازنتوزیعدر استان فارس  ارتباطات

از لحاظ دهد که ها نشان میرتبهیانگین بندي نهایی با استفاده از روش منتیجه حاصل از رتبه .شودهمیملاحظ
شهرستان خرامه در رتبه و هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات شهرستان ارسنجان در رتبه اول دسترسی به شاخص

اطلاعات و فناوري هاي دهد که شاخصپژوهش نشان میهاي اند. همچنین یافتهرار گرفتهو نهم ق بیست
اطلاعات فناوري هاي وزیع نشده است. نهایتاً جهت توزیع متعادل شاخصمتناسب با جمعیت در سطح استان تارتباطات

  تخصیص بودجه ارائه شده است.ریزي و هاي استان جهت برنامهبندي میان شهرستانیک اولویتو ارتباطات 
.فارسفناوري اطلاعات و ارتباطات، شکاف دیجیتال،  :واژگان کلیدي

20/6/1396:دریافت 18/11/1396پذیرش:   
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  لهبیان مسأ
در حال ایجاد انقلابی تازه است، که اهمیت آن از انقلاب  1در سراسر جهان، فناوري اطلاعات و ارتباطات

اقع تکنولوژي جدید و نوظهوري ). این فناوري در و188: 1390کمتر نیست(عنابستانی و وزیري، صنعتی 
است که بشر در قرن جدید، قصد دارد تا با استفاده از آن، جهش بزرگی را در عرصه علوم مختلف به 

را براي بهبود فرایندهاي  هاي جدیديانجام برساند. توسعه سریع فناوري اطلاعات و ارتباطات فرصت
). به طوري که دسترسی به 106: 1392غضنفرپور، کند(ریزي و استفاده بهتر از منابع فراهم میبرنامه
وري اطلاعات و ارتباطات یکی از ملزومات موفقیت فردي و اجتماعی در هاي جهانی و منابع فناشبکه

اي پایدار و توسعه اقتصادي در قرن بیست و یکم عصر اطلاعات و ابزاري حیاتی براي جامعه
هاي  گذشته اهمیت فناوري اطلاعات و ارتباطات براي در دهه ).891:1391است(شاهیوندي و همکاران، 

. و از کلیدي ترین مفاهیم اي افزایش یافته استمللی، ملی و محلی به طور فزایندهتوسعه در سطوح بین ال
���0�D�Q�V�H�O�O(آیدد و توسعه کشورهاي جهان بشمار میدر رش �D�Q�G�� �:�H�K�Q���� ������������ . مطالعات )������

توسعه اغلب کشورها نشانگر محوري بودن نقش فناوري اطلاعات و  هايانجام شده در ارتباط با برنامه
هاي اخیر مدیون گسترش هاست و توسعه بسیاري از کشورها در سالارتباطات در این گونه برنامه

ها با تسریع و تعدیل در ین فناوريا). 8:1388ابزارهاي اطلاعاتی و ارتباطی است(مطلق و بهروزنیا، 
اي را ایفا نسانی و توسعه پایدار نقش برجستهاطلاعات، در دستیابی به توسعه منابع افرایند تبادل دانش و 

نماید. اهمیت این موضوع به حدي است که امروزه جامعه مبتنی بر دانش و اطلاعات، به عنوان الگوي می
سنجش ). از طرف دیگر، یکی از معیارهاي 76: 1393شود(فراهی و همکاران، توسعه پایدار شناخته می

هاي بین الملل و اقتصاد جهانی میزان دستیابی و استفاده از توسعه یافتگی کشورها از سوي سازمان
یزان استفاده از این باشد و مناطق و واحدهاي جغرافیایی براساس مفناوري اطلاعات و ارتباطات می

فناوري تنها در صورتی  ). مزایاي بالقوه این88:1391شوند(شاهیوندي و همکاران، میبندیفناوري طبقه
). در 34: 1392یافتنی است که در بین تمام بخش هاي مختلف جامعه گسترش یابد(صیدایی و همکاران، 

هاي زیادي در زمینه استفاده و بهره مندي حالی که در درون کشورهاي در حال توسعه تفاوت و نابرابري
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�����S�R�V�W�Q�R�W�Hوجود دارد( �7&�,�از  ������������ وان گفت این کشورها با شکاف تمی). به طوري که ��
هاي مختلف اقتصادي و شکافل و در عین حال عامل ایجاد کننده روبرو هستند که  خود حاص 1دیجیتالی

����اصطلاحشکافدیجیتالیبهشکافمابینافرادیکهبهفناوري). 5: 1389اجتماعی است(نوري، 

�����0�F�O�X�U�Hگردد(می ند بازی ندارهایاطلاعاتیوارتباطیدسترسیدارندوکسانی که به این فناوري دسترس

����������لنگرودي اجتماعی است (مطیعی -). اینمسئلهداراي ابعادگوناگونجغرافیایی،جمعیتیواقتصادي��������
کشورهایی که با شکاف دیجیتال روبرو هستند چنانچه نتوانند به شکاف دیجیتال ).34: 1389و همکاران، 

: 1393، کوهیاهش هخواجمانند(میدر حال رشد در بین و درون کشور را رسیدگی کنند، عقب 
ریزان، تصمیم گیرندگان و دهاي مهم و ارزشمندي براي برنامهبررسی و ارزیابی شکاف دیجیتال پیام).104

ها دارد. در این زمینه مسئولان و متولیان هر کشوري سیاست گذاران در تخصیص منابع و تدوین سیاست
وري اطلاعات و ارتباطات اهاي فنها و زیرساختشاخصوظیفه دارند تا با شناخت نحوه توزیع فضایی 

در این پژوهش سعی بر  با توجه به مسائل مطرح شده،از ایجاد شکاف دیجیتال فضایی جلوگیري نمایند. 
فناوري اطلاعات و  هايهاي استان فارس به لحاظ برخورداري از  شاخصآن است تا  شهرستان

تا نیازها و ود بررسی شورداري آنها در ارتباط با میزان جمعیتو میزان برخ بندي شوندارتباطات رتبه
  هاي آینده مشخص گردد.ریزيزمینه در سطح استان براي برنامه کمبودهاي موجود در این

  
  پیشینه تحقیق

) در پژوهشی به بررسی اثرات فناوري اطلاعات و ارتباطات بر برنامه ریزي شهري و 2004(2تالویتی
����تغییرات فضایی پرداخته است، نتیجه پژوهش نشان داده که با ظهور جامعه شبکهاي و بخصوص منطقه

بر تغییرات فضایی و پیامدهاي آن بر توسعه شهري �7&�,�اي، دانش و اطلاعات، نیاز بیشتري به فهم اثرات 
����دلها و مریزان باید اطلاعات، دانش و همچنین روشکند که برنامهاي وجود دارد و پیشنهاد میو منطقه

����) در مقاله2012(3انیاسی و همکاران هاي جدید شهري و فضایی بیاموزند.هاي جدیدي را بر پایه تئوري
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به این نتیجه دست » ارتقاي توسعه پایدار در نیجریه از طریق فناوري اطلاعات و ارتباطات«اي با عنوان 
هاي مختلف نظیر حوزه اجتماعی در -ابزاري ضروري براي توسعه پایدار اقتصادي�7&�,�اند که یافته

هاي جدیدي است فن آوري �7&�,�آموزش، کسب و کار و تجارت، بهداشت، حکمروایی و غیره است. و 
توان در آفریقا بویژه براي توسعه نادیده گرفت، به دلیل اینکه یکی از نیروهاي محرکه اصلی که نمی

رد شکاف دیجیتال در مقاله برآو) 1391اذانی و همکاران( محرك توسعه و تغییر در عصر دیجیتال است
رغم وضعیت مطلوب استان اصفهان اند که علیاستان اصفهان به این نتیجه رسیدههاي در میان شهرستان

ن نابرابري و هاي این استاي آن موزون نبوده و میان شهرستانهادر شهرستان �7&�,�توسعه ان، در ایر
تحلیل فضایی و اي با عنوان ) در مقاله1393(نوجود دارد. ضرابی و همکاراشکاف دیجیتال زیادي 

به این نتیجه و کاهش شکاف دیجیتال  �7&�,�هاي آذربایجان غربی به منظور توسعه شهرستانبندیاولویت
معتقدند که یافتگی فاصله دارند. آنان هاي استان آذربایجان غربی با سطح توسعهشهرستانرسیدهاند که 
اطمینان از دسترسی عمومی و یکسان واحدهاي جغرافیایی براي دیجیتال میان مناطق و رفع شکاف 

ی از آنها در دراز مدت و ایجاد عدالت فضایی و جغرافیایی، باید به عنوان یکهمگون  توسعه یکپارچه و
  قرار گیرد.   �7&�,�زمینه توسعه ریزي در هاي برنامهمهم ترین اولویت

  
  مبانی نظري

بهره برداري اي از سخت افزار، نرم افزار و فکر است که گردش و هاوري اطلاعات و ارتباطات، مجموعفن
�����S�D�K�M�R�O�Dسازد(پذیر میاز اطلاعات را امکان ����������) و مفهوم آن از تعامل سه بخش رایانه، ������

اي از ابزار به عبارتی مجموعه).  �������������������D�O�H�[�D�Q�G�U�Xشود(حاصل می اطلاعات و ارتباطات مخابراتی
آوري، ذخیره، بازیابی، پردازش و توزیع اطلاعات در اشکال مختلف است باط با جمعهایی در ارتو روش

)�6�D�O�L�P�L���	���*�K�R�Q�R�R�G�L�������������������� .( 
هاي مرتبط بر اطلاعات، شبکۀ اینترنت و سایر تکنولوژيتالی به معنی تفاوت در دسترسی به شکاف دیجی

ی اقتصادي، دانش و امکان استفاده از اساس طبقات اجتماعی افراد، جنسیت، موقعیت جغرافیایی، توانای
 ). 100: 1387پناه و مستأجران، باشد (یزداناطلاعات می
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مناسب و      ریزي باید با برنامهاي ناشی از نابرابري و عدم تساوي در مناطق هاي توسعهبراي کاهش شکاف
مناطق و واحدهاي گذاري شکاف دیجیتالی موجود کاهش یابد تا عدالت فضایی محقق شود و سرمایه

هاي مختلف توسعه متأثر شده و به هاي تحریک آمیز فاوا بر جنبهجغرافیایی به صورت یکسان از ویژگی
  .صورت همگون و متعادل توسعه یابند

  
  معرفی محدودة مورد مطالعه

دقیقه عرض  42درجه و  31دقیقه تا  01درجه و  27کیلومترمربع بین  122608استان فارس با وسعت 
دقیقه طول شرقی از نصف النهار گرینویچ  44درجه و  55دقیقه تا  34درجه و  50الی از خط استوا و شم

دهستان  204شهر و  94،  بخش  83، شهرستان 29قرار دارد. استان فارس از نظر تقسیمات کشوري، به 
هاي یزد و  استانتقسیم می شود. این استان از شمال به اصفهان و کهگیلویه و بویر احمد، از مشرق به 

، از مغرب به استان بوشهر و از جنوب به استان هرمزگان محدود است. (سالنامه آماري استان  کرمان
  )143: 1390فارس،

  
  ): موقعیت جغرافیایی استان فارس در کشور ایران1( شمارةنقشه 
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  روش تحقیق
هاي مورد دادهی باشد. تحلیلی م ±�تحقیق حاضر از نوع کاربردي و روش بررسی آن بصورت توصیفی 

آوري جمع 1390مسکن استان فارس در سال نیاز از طریق سالنامه آماري و سرشماري عمومی نفوس و 
 23هاي مورد بررسی شاخصباشد. شهرستان استان فارس می 29تحقیق  شده است. جامعه آماري این

ها با استفاده از روش دهی به شاخصپس از وزنشاخص بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات است. 
گیري چند هاي تصمیمها با استفاده از روشبندي شهرستانها و رتبهآنتروپی، تجزیه و تحلیل داده

انجام شد. براي ادغام نتایج حاصل از �0�2�5�5�,�6و  :�$��6، �7�2�3�6�,�6، �2�5.�,��9از جمله،  1شاحصه
نهایتاً براي گویاسازي نتایج اي استفاده شده است و هاي مذکور، از روش میانگین رتبهبندي روشرتبه
  هاي مورد استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیایی استفاده شده است.مدل

  
  تحقیقهاي شاخص
  باشد:هاي مورد استفاده در این پژوهش به شرح زیر میشاخص

�; ;�نسبت تلفن همگانی مشغول به کار شهري به ازاي صد هزار نفر جمعیت شهري-�� نسبت تلفن ±���
;�به ازاي ده هزار نفر جمعیت �6�0*�ر مشغول به کا نسبت تلفن مشغول به کار از راه دور به ازاي ده  ±���

;�هزار نفر جمعیت ;�نسبت تلفن ثابت منصوبه به جمعیت  ±��� نسبت تلفن ثابت مشغول به کار  -��
;�مشترکین به جمعیت  ;�نسبت مشترکین تلفن همراه به جمعیت؛ -�� نسبت خانوارهاي داراي رایانه  ±���

�; ;�خانوارهاي شهري داراي رایانه نسبت  -�� ��نسبت خانوارهاي روستایی داراي رایانه به کل  - 
;�خانوارهاي روستایی  نسبت خانوارهاي داراي رایانه همراه با استفاده یکی از اعضاي خانوار از  - ����

;�اینترنت به کل خانوارهاي داراي رایانه  از نسبت خانوارهاي داراي رایانه همراه با استفاده یکی  - ����
;�اعضاي خانوار از اینترنت به کل خانوارها  نسبت خانوارهاي شهري داراي رایانه همراه با استفاده  - ����
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�µ�|�»���¾�Ë�Y���{�•�Â�»���•�{���€�f�Œ�Ì�]���c�Z�Ÿ�Ô�—�Y���\�ˆ�¯���Ä�]���½�Y�|�À�¼�«�Ô�Ÿ�����d�‡�Y���Ã�|�‹���É�•�Y�{�{�Â�y�Ê�»���Z�Å���•�Â�°�Ë�Á���µ�|�»�����|�À�Ë�Z�¼�¿���Ä� �m�Y�€�»���ž�]�Z�À�»���¾�Ë�Y���Ä�]���|�À�¿�Y�Â�e���-�H�Q�J���+�X�D�Q�J���H�W��

�D�O���������������������������������†�Ì�ˆ�a�Z�e���µ�|�»���,���2�O�V�R�Q���������������������������5�î�³�î�ã���í���Ž�ô�ç���–�ä�0�£�ú�ü���ù���,�½�Y�•�Z�°�¼�Å���Á���Ê�Ë�Z�¼�À�Å�•���Á�Z�‡���µ�|�»���,��������������

�������†�Ë�•�Â�»���µ�|�»���,�������5�î�³�î�ã���í���Ž�ô�ç���–�ä�0�£�ú�ü���ù������
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;�یکی از اعضاي خانوار از اینترنت به کل خانوارهاي شهري داراي رایانه  نسبت خانوارهاي شهري  - ����
;�نوارهاي شهري داراي رایانه همراه با استفاده یکی از اعضاي خانوار از اینترنت به کل خا نسبت  - ����

خانوارهاي روستایی داراي رایانه همراه با استفاده یکی از اعضاي خانوار از اینترنت به کل خانوارهاي 
;�روستاي داراي رایانه  نسبت خانوارهاي روستایی داراي رایانه همراه با استفاده یکی از اعضاي   - ����

;�خانوار از اینترنت به کل خانوارهاي روستایی  ;�درصد نقاط روستاهاي داراي ارتباط تلفنی - ���� �����±

;�روستایی؛  �7&�,�درصد روستاهاي داراي دفاتر  روستایی به ازاي ده هزار نفر  �7&�,�نسبت دفاتر  - ����
;�جمعیت روستایی  ����;�نسبت صندوق پستی شهري به ازاي ده هزار نفر جمعیت شهري؛   -  نسبت  - ����

;�یت روستایی؛ صندوق پستی  روستایی  به ازاي ده هزار نفر جمع نسبت واحدهاي پیشتاز به ازاي  - ����
;�ده هزار نفر جمعیت  ;�نسبت واحدهاي پست تصویري به ازاي ده هزار نفر جمعیت  - ���� نسبت  - ����

  واحدهاي پست تلفنی به ازاي ده هزار نفر جمعیت.
  

  هاي تحقیقیافته
 شانون روش آنتروپیهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات از دهی به شاخصدر این تحقیق جهت وزن

شود شاخص نسبت دفاتر ) مشاهده می1بر اساس این روش همانطور که در جدول(استفاده شد. 
)و شاخص نسبت تلفن ثابت 279/0روستایی به ازاي ده هزار نفر جمعیت روستایی بیشترین وزن (�7&�,�

  اند.)  را به خود اختصاص داده0025/0منصوبه به جمعیتکمترین وزن(
  هاي مورد استفاده در پژوهشزن شاخص): و1(جدول

�;���� ���;���� ���;���� ���;���� ���;���� ���;���� ���;�����;�����Ž�y�Z�‹��

������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ���½�•�Á�� ��

�;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;���� ���Ž�y�Z�‹�� ��

������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ��������������� ���½�•�Á�� ��

������������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���;������ ���Ž�y�Z�‹�� ��

��������������������������������������������������������������������������������������������������������½�•�Á�� ��
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����هاي استان فارس به لحاظ برخورداري از شاخص، شهرستانهادهی به شاخصپس از انجام فرایند وزن

) 2جدول(بندي گردیدند. استفاده رتبه هاي موردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات با استفاده از مدل
هاي فناوري میزان برخورداري از شاخص سهاي استان فارس بر اسادهنده رتبه هر یک از شهرستاننشان

ویکور، تاپسیس، هاي هاي استان، بر اساس مدلیافتگی شهرستاناطلاعات و ارتباطات و درجه توسعه
هاي ارسنجان، ، بر اساس مدل ویکور شهرستانهمانطور که مشخص است باشد.می ساو و موریس

هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات در بالاترین برخورداري از شاخصممسنی و آباده به ترتیب از نظر 
از نظر برخورداري و توسعه در دشت زرین، خرامه و  کوارهاي اند، در مقابل شهرستانسطح قرار گرفته

هاي ممسنی، ارسنجان بر اساس مدل تاپسیس شهرستان). 1شکل ( و)2اند(جدولآخرین ردیف قرار گرفته
ترین سطح قرار هاي خرامه، کوار و لارستان در پایینندر بالاترین سطح و شهرستابه ترتیب و آباده 

هاي ممسنی، آباده و ارسنجان به بر اساس نتایج مدل ساو شهرستان. )2و ( شکل) 2(جدولاندگرفته
ترین سطح قرار هاي خرامه، لارستان و کوار در پایینسطح از برخورداري و شهرستانترتیب در بالاترین 

هاي ارسنجان، آباده و شیراز به بر اساس مدل موریس نیز شهرستان. )3و ( شکل) 2(جدولاندگرفته
ترین سطح از برخورداري دشت در پایینهاي کوار، خرامه و زرینترتیب در بالاترین سطح و شهرستان

  ).4و ( شکل) 2اند (جدولار گرفتهقر
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  VIKOR ،TOPSIS ،SAW ،MORRISهايهاي استان فارس بر اساس تکنیکبندي شهرستانرتبه): 2جدول(
�� ��

�¦�Ë�{�•�� ��

�� ��

�½�Z�f�‡�€�Æ�‹�� ��

���l�Ë�Z�f�¿�� ��

���®�Ì�À�°�e�9�,�.�2�5 

���l�Ë�Z�f�¿�� ��

�®�Ì�À�°�e�7�2�3�6�,�6�� ��

���l�Ë�Z�f�¿�� ��

�®�Ì�À�°�e�6�$�:�� ��

�®�Ì�À�°�e���l�Ë�Z�f�¿�0�2�5�5�,�6�� ��

�•�Z�Ì�f�»�Y�� ���Ä�^�e�•�� ���•�Z�Ì�f�»�Y�� ���Ä�^�e�•�� ���•�Z�Ì�f�»�Y�� ���Ä�^�e�•�� ���f�»�Y�•�Z�Ì�� ���Ä�^�e�•�� ��

���� ���Ã�{�Z�]�M ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ��

���� ���½�Z�n�À�‡�•�Y ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ��

���� ���½�Z�^�Æ�f�‡�Y ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

���� ���|�Ì�¸�«�Y ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

���� ���c�Z�¿�Y�Â�] ������������� ������ ������������� ������ ������������� �������� ������������� ������ ��

���� ���{�Z�³�•�Z�‡�Z�a ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

���� ���¹�€�Æ�m ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

���� ���Ä�»�Y�€�y ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

���� ���|�Ì�]���¹�€�y ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� ������ ��

������ ���l�À�y ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ��

������ ���[�Y�•�Y�{ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���º�f�‡�• ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ��

������ ���d�‹�{���¾�Ë�•�• ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���½�Y�|�Ì�b�‡ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���½�Z�f�‡�Á�€�‡ ������������� �������� ������������� �������� ������������� ������ ������������� �������� ��

������ ���•�Y�€�Ì�‹ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� ������ ��

������ ���| �À�^�‹�Y�€�§ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� �������� ��

������ ���Z�ˆ�§ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���{�Z�]�M�•�Á�€�Ì�§ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���¾�Ë�•�•�Z�¯���Á�€�Ì�« ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� �������� ��

������ ���½�Á�•�•�Z�¯ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���•�Y�Â�¯ ���� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���‰�Y�€�³ ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���½�Z�f�‡�•�Ó ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���{�€�»�Ó ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� ������ ��

������ ���d�‹�{�Á�€�» ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ��

������ ���Ê�À�ˆ�¼�» ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� �������� ��

������ ���€�Æ�» ������������� �������� ������������� �������� ������������� �������� ������������� ������ ��

������ ���‚�Ë�•���Ê�¿ ������������� ������ ������������� ������ ������������� ������ ������������� �������� ��
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  با استفاده از تکنیک ویکور ICTهايهاي استان فارس به لحاظ برخورداري از شاخصبندي شهرستان): رتبه1شکل(

  

  
با استفاده از تکنیک  ICTهايبه لحاظ برخورداري از شاخصهاي استان فارس بندي شهرستان): رتبه2شکل(

  تاپسیس
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  ساوبا استفاده از تکنیک  ICTهايهاي استان فارس به لحاظ برخورداري از شاخصبندي شهرستان): رتبه3شکل(

  

 
  وریسمبا استفاده از تکنیک ICTهايهاي استان فارس به لحاظ برخورداري از شاخصبندي شهرستان): رتبه4شکل(
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و مـوریس بـا    ، ساوتاپسیسویکور، هاي شود نتایج حاصل از مدل مشاهده می )2(همانطور که در جداول 
جهت رفع این اخـتلاف و   تحقیقبنابراین در این  ،اینکه نزدیک به همدیگر است اما به طور یکسان نیست

از رداري و توسـعۀ آنهـا   به منظور دستیابی و شاخت بهتر از وضعیت برخـو رتبه بندي نهایی شهرستان ها 
شـود در نتـایج   ) مشـاهده مـی  3کـه در جـدول(   همچنـان ها استفاده شده است. روش ادغامی میانگین رتبه

هاي اول تـا سـوم   هاي ارسنجان، آباده و رستم به ترتیب در رتبه، شهرستانهاحاصل از روش میانگین رتبه
هاي فناوري اطلاعـات و ارتبااطـات   ها را از لحاظ شاخصاند و عنوان برخوردارترین شهرستانقرار گرفته

هاي خرامه، کوار و فیروزآباد بـه ترتیـب بـا کسـب کمتـرین      همچنین شهرستان اند.به خود اختصاص داده
  ها کمترین برخورداري را دارند.اند و در میان سایر شهرستانهاي آخر قرار گرفتهازات در رتبهامتی
  

با استفاده از روش میانگین ICTهاي دسترسی شاخصهاي استان فارس در بندي نهایی شهرستانرتبه): 3جدول(
  هارتبه

�½�Z�f�‡�€�Æ�‹�� ���¾�Ì�´�¿�Z�Ì�»�� ���Ê�Ë�Z�Æ�¿���Ä�^�e�•�� ���½�Z�f�‡�€�Æ�‹�� ���¾�Ì�´�¿�Z�Ì�»�� ���Ê�Ë�Z�Æ�¿���Ä�^�e�•�� ���½�Z�f�‡�€�Æ�‹�� ���»�¾�Ì�´�¿�Z�Ì�� ���Ê�Ë�Z�Æ�¿���Ä�^�e�•�� ��

�Ã�{�Z�]�M ��������� ������ ���[�Y�•�Y�{ ����������� �������� ���½�Á�•�•�Z�¯ ������ �������� ��

�½�Z�n�À�‡�•�Y ��������� ������ ���º�f�‡�• ��������� ������ ���•�Y�Â�¯ ����������� �������� ��

�½�Z�^�Æ�f�‡�Y ����������� �������� ���d�‹�{���¾�Ë�•�• ������ �������� ���‰�Y�€�³ ������ �������� ��

�|�Ì�¸�«�Y ����������� �������� ���½�Y�|�Ì�b�‡ ����������� �������� ���½�Z�f�‡�•�Ó ����������� �������� ��

�c�Z�¿�Y�Â�] ���� ������ ���½�Z�f�‡�Á�€�‡ ������ �������� ���{�€�»�Ó ����������� �������� ��

�{�Z�³�•�Z�‡�Z�a ����������� �������� ���‹�•�Y�€�Ì ��������� ������ ���d�‹�{�Á�€�» ������ �������� ��

�¹�€�Æ�m ������ �������� ���| �À�^�‹�Y�€�§ ��������� ������ ���Ê�À�ˆ�¼�» ��������� ������ ��

�Ä�»�Y�€�y ����������� �������� ���Z�ˆ�§ ����������� �������� ���€�Æ�» ������ �������� ��

�|�Ì�]���¹�€�y ����������� �������� ���{�Z�]�M�•�Á�€�Ì�§ ����������� �������� ���‚�Ë�•���Ê�¿ ��������� ������ ��

�l�À�y ��������� ������ ���¾�Ë�•�•�Z�¯���Á�€�Ì�« ������ �������� ���� ��
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با استفاده از روش میانگین ICTهايتان فارس به لحاظ برخورداري از شاخصهاي اسبندي شهرستان): رتبه5شکل(

  رتبه اي

مۀ شود، در اداترین عامل در برآورد میزان نیاز به ارائه خدمات محسوب میبا توجه به اینکه جمعیت، مهم
به ارزیابی  هاها بر اساس روش میانگین رتبهو رتبه برخورداري شهرستان تحقیق با توجه به رتبه جمعیتی

هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات ها از شاخصبین رتبه جمعیتی و رتبه برخورداري شهرستانهمبستگی 
دهد که همبستگی بین رتبه جمعیتی نتایج مدل اسپیرمن نشان میبا استفاده از مدل اسپیرمن پرداخته شد. 

بدست آمده است.  -299/0اطات هاي فناوري اطلاعات و ارتبو رتبه برخورداري و دسترسی به شاخص
هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات بر اساس نشانگر آن است که  توزیع شاخصاین مقدار همبستگی 

هاي استان فارس با در تعدادجمعیت صورت نگرفته است و نوعی بی نظمی و عدم تعادل میان شهرستان
ها اي این تتی و رتبه تلفیقی شهررستانرتبه جمعیبر اساس هاي مورد نظر وجود دارد. نظر گرفتن شاخص

ارسنجان با جمعیت خیلی کمتر از عدم تعادل و ناهمگونی کاملاً آشکار است، به عنوان مثال شهرستان 
ترین شهرستان شیراز در رتبه اول به لحاظ برخورداري قرار گرفته و شهرستان شیراز با اینکه پرجمعیت

  م به لحاظ برخورداري قرار گرفته است.باشد در رتبه یازدهشهرستان استان می
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  ها ): ضریب همبستگی اسپیرمن بین رتبه جمعیتی و رتبه برخورداري شهرستان4جدول(
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  1394هاي تحلیلی تحقیق، : یافتهمأخذ             

  
هاي ) بیانگر آن است که در بین شهرستان4(توجه به رتبه جمعیتی و رتبه تلفیقی شهرستان ها در جدول

هاي هاي سروستان، استهبان و گراش متناسب با رتبه جمعیتی خودشان از شاخصاستان تنها شهرستان
بنابراین باشند. ها از این لحاظ متعادل نمیهرستانفناوري اطلاعات و ارتباطات برخوردارند و سایر ش

بندي میان جهت ایجاد تعادل در سطح استان و تحقق عدالت فضایی و جغرافیایی باید یک اولوبت
هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات ارائه ها و زیرساختهاي استان به منظور توسعه شاخصشهرستان

) '�ها (یق تفاضل رتبه جمعیتی و رتبه تلفیقی برخورداري شهرستانگردد. براي انجام این کار در این تحق
گذاري مکانی است که مهم ترین مکان جهت سرمایهمحاسبه شده است. بر این اساس  )5(در جدول 

کمنرین عدد را به خود اختصاص بدهد. در صورتی که تفاضل رتبه جمعیتی و رتبه تلفیقی برخورداري 
گذاري و توسه به بندي سرمایهبدست آمده باشد براي ترجیح در اولویتدو شهرستان یک عدد مشابه 

هاي فسا، داراب و این عدد براي شهرستانها توجه شده است. به عنوان مثال حجم جمعیت شهرستان
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بدست آمد که با توجه به جمعیت بیشتر فسا نسبت به داراب و فیروزآباد این شهرستان در  - 18فیروزآباد 
  گذاري قرار گرفته است. تر از آنها جهت سرمایهاولویت بالا

  
  در شهرستان هاي استان فارس  ICTدر زمینه اولویت هاي توجه و سرمایه گذاري ): 5جدول(
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 1394هاي تحلیلی تحقیق، مأخذ: یافته    

  
  اهکارهارگیري و ارائه نتیجه

����ترین مفاهیم در رشد و توسعه کشورهاي جهان بشمار میکلیديامروزه فناوري اطلاعات و ارتباطات از 

آید و هر گونه حرکت جهت دستیابی به توسعه بدون توجه به فناوري اطلاعات و ارتباطات امري بیهوده 
و  هااتخاذ برنامهه در کشور دستیابی به توسعهاي یکی از راه،بنابراین شود.و شکست خورده تلقی می

جهت ،از سوي دیگر. باشدمیگسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات  زمینهدر هاي مناسب سیاست
هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات از شاخص جلوگیري از ایجاد عدم تعادل و ناهمگونی در برخورداري

از لحاظ دسترسی به این  مختلفهاي و ایجاد شکاف دیجیتال در کشور باید وضعیت مناطق و بخش
از هاي استان فارس در همین راستا، در این تحقیق میزان برخورداري شهرستانها بررسی شود. شاخص

هاي ویکور، تاپسیس، ساو و گیري از روشتباطات با بهرهشاخص بخش فناوري اطلاعات و ار 23نظر 
هاي مذکور، از ایج حاصل از روشجهت ادغام نتسپس موریس مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت و 

 هايهاي استان به لحاظ برخورداري از شاخصشهرستانو بر این اساس  شدها استفاده روش میانگین رتبه
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از اختلاف و حاکی  ،نتایج بدست آمده در این پژوهش .ندگردید بنديفناوري اطلاعات و ارتباطات رتبه
����هاي استان فارس میعات و ارتباطات بین شهرستانهایفناوري اطلاشکاف زیاد در بهرمندي از شاخص

هاي اول تا سوم و به ارسنجان، آباده و رستم در رتبههاي پژوهش شهرستان نباشد. بر اساس نتایج ای
 هاي فناوري اطلاعات و ارتباطاتشاخص ها از لحاظ برخورداري ازعنوان برخوردارترین شهرستان

هاي کوار و فیروزآباد به ترتیب با کسب کمترین امتیازات در رتبه خرامه،هاي شناخته شدند و شهرستان
همچنین بر اساس نتایج مدل  ها کمترین برخورداري را دارند.اند و در میان سایر شهرستانآخر قرار گرفته

هاي فناوري اطلاعات و اسپیرمن همبستگی بین رتبه جمعیتی و رتبه برخورداري و دسترسی به شاخص
بدست آمده است که این مقدار همبستگی نشانگر آن است که   -299/0هاي استانر شهرستانارتباطات د

هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات بر اساس تعداد جمعیت صورت نگرفته است و نوعی توزیع شاخص
هاي مورد نظر وجود هاي استان فارس با در نظر گرفتن شاخصبی نظمی و عدم تعادل میان شهرستان

هاي سروستان، استهبان و گراش متناسب با رتبه جمعیتی خود رتبه به طوري که تنها شهرستاندارد. 
هاي ریزي شود در برنامهد میبنابراین به برنامه ریزان و مسؤولان پیشنهااند. برخورداري کسب نموده

استان، هاي این بین شهرستان بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات، جهت رفع و یا کاهش نابرابري
هاي مذکور هاي این استان از شاخصبندي را با توجه به میزان دسترسی و برخورداري شهرستاناولویت

ریزي و توسعه قرار دهند. همچنین باید انجام دهند و شهرستانهاي محروم در این زمینه در اولویت برنامه
ت محور و با در نظر گرفتن هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات با رویکرد عدالها و شاخصزیرساخت

  فاکتور بسیار مهم جمعیت در سطح استان صورت گیرد.
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